PERMANENCES

dans nos locaux

Permanence
administrative et sociale CAF
sur RDV

Permanence MSA
uniqguement sur RDV
04.66.85.39.66

A.D.P.M.F Médiation Familiale
sur RDV
04.66.27.26.55

ATG
Association Tutélaire de Gestion
04.66.56.68.59

Service d'Aide a la Personne
La Passerelle
04.67.69.08.72

Centre Médico scolaire du Vigan
04.67.81.91.55

Point info :
CARSAT - 3960 ou lassuranceretraite.fr
CPAM - 3646 ou ameli.fr
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France Services

Proche de vous au quotidien

HORAIRES

LUNDI : 8H30 - 12H 13H30 - 17H30
MARDI : 8H30 - 12H 13H30 - 17H30
MERCREDI : 8HOO - 17H30
JEUDI : 8H30 - 12H 13H30 - 17H30
VENDREDI : 8H30 - 12H 13H30 - 17H30

france-services@espacepourtous.fr
Wwww.espacepourtous.com
O : France.Services.Le.Vigan

Une question!
Renseignez-vous...

11, RUE PIERRE GORLIER
30120 LE VIGAN
04 67 07 31 86
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France Services

Proche de vous au quotidien




CEST QuUOI E ]
UNE MAISON
FRANCE SERVICES ?

—
France Services

Proche de vous au quotidien

La Maison France Services est un
guichet d’accueil unique,
polyvalent chargé d'accueillir,

d'orienter et d'aider les usagers
dans leurs relations avec les
administrations et les organismes
publics.

Elle combine accueil physique et
accompagnement numeérique,
elle représente en un méme lieu
les différents opérateurs
partenaires.

« La Maison France Services
délivre une offre de proximité et
de qualité a 'attention de tous les

publics.
Des agents vous accompagnent et
vous informent.,

QUELLES MISSIONS ?

L'Accueil, l'information et
l'orientation du public
'accompagnement des
usagers a l'utilisation des
services en ligne des
Opérateurs partenaires
(facilitation numérique)
L'accompagnement des
usagers dans leurs démarches
administratives (facilitation
administrative)

La mise en relation des
usagers avec les opérateurs
partenaires

L'identification des situations
individuelles qui nécessitent un
porter a connaissance des
opérateurs partenaires

Les agents de la Maison France
service sont astreints
au devoir de réserve

QUELS SERVICES ?

e Impression de documents
administratifs
e Acces internet

Equipements :

Postes informatiques
Imprimante/photocopieuse
Scanner,

Téléphone (appel services
administratifs uniquement)

QUELS
PARTENAIRES ?

-'.5:\\..’.:: L]
Z\l Assurance {Assurance
Maladie Retraite

DIRECTION GENERALE DES

FINANCES PUBLIQUES

. =
% famille
retra' i::s
254
EE ., pe
e, “

Liberté = Ega!fré = Fraternité (‘ "‘éﬁ%:;:i‘g?‘s
REPUBLIQUE FRANCAISE Caf
ANTS  pole emploi




